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भारत में ई-लाइब्रेरी प्रणाली का विकास और उसका प्रभाि 

आरती यादव1, डॉ. सषृ्टि चौहान2 

शोधार्थी 1, सह. प्राध्यापक 2 
पुस्तकालय एवं सूचना ववज्ञान ववभाग एकलव्य ववश्वववद्यालय दमोह (म.प्र) 

 
पररचय: 

मानव सभ्यता के ववकास में ज्ञान, सूचना और शशक्षा की भूशमका अत्यंत महत्त्वपूर्ण रही है। युगों-युगों से 
पुस्तकालयों ने समाज के बौद्धधक उत्र्थान में सेतु का कायण ककया है। वे स्र्थान जहााँ ववचार, धचतंन, साहहत्य, 

ववज्ञान एवं इततहास की अमूल्य धरोहर संजोई जाती रही है। ककंतु इक्कीसवी ं शताब्दी के उत्तराधण में सूचना 
प्रौद्योधगकी के अभूतपूवण ववकास ने पारंपररक पुस्तकालयों के स्वरूप को एक नई हदशा प्रदान की है। आज का 
युग डडष्जिल युग है, जहााँ ज्ञान अब कागज़ की सीमाओं में नहीं, अवपतु इलेक्रॉतनक माध्यमों में समाहहत होकर 
वैष्श्वक स्तर पर सुलभ हो चुका है। इसी पररवतणन का प्रत्यक्ष उदाहरर् है ई-लाइब्रेरी, अर्थाणत ् इलेक्रॉतनक 
पुस्तकालय। यह न केवल ज्ञान के भंडारर् और ववतरर् का नया माध्यम है अवपतु यह शशक्षा की समता, 
उपलब्धता और गुर्वत्ता को सुतनष्श्चत करने की हदशा में एक क्ांततकारी पहल है। भारत जैसे ववशाल, 

ववववधतापूर्ण और ग्रामीर् प्रधान देश में जहााँ पारंपररक पुस्तकालयों की पहुाँच अब तक सीशमत रही है वहााँ ई-
लाइब्रेरी ने शशक्षा और सूचना के लोकतंत्रीकरर् में अहम भूशमका तनभाई है। 

वतणमान शोध-पत्र का उद्देश्य भारत में ई-लाइब्रेरी प्रर्ाली के उद्भव, उसके ववकास क्म, एवं उसके ववववध 
प्रभावों ववशेषतः शैक्षणर्क, सामाष्जक और तकनीकी संदभों में ववश्लेषर् करना है। यह अध्ययन इस बात पर भी 
प्रकाश डालता है कक डडष्जिल पुस्तकालयों की इस नूतन व्यवस्र्था ने ककस प्रकार भारत को एक ज्ञान-आधाररत 
समाज की हदशा में अग्रसर ककया है। 

संकेत शब्द: ई-लाइब्रेरी, डडष्जिल पुस्तकालय, सूचना प्रौद्योधगकी, राटरीय डडष्जिल पुस्तकालय, डडष्जिल शशक्षा, ई-
संसाधन, शैक्षणर्क नवाचार, डडष्जिल साक्षरता, पुस्तकालय ववज्ञान, ई-शशक्षा. 

शोध का उद्देश्य: 

इस शोध-पत्र का उद्देश्य तनम्नशलणित है: 

1. भारत में ई-लाइब्रेरी प्रर्ाली के ववकास की ऐततहाशसक पटृठभूशम का अध्ययन करना। 

2. ई-लाइब्रेरी के माध्यम से सूचना के ववतरर् में आई क्ांतत को समझना। 

3. ई-लाइब्रेरी प्रर्ाली के सामाष्जक, शैक्षणर्क एवं तकनीकी प्रभावों का ववश्लेषर् करना। 

4. भारत में ई-लाइब्रेरी के समक्ष उपष्स्र्थत चुनौततयों और संभावनाओं का मूल्यांकन करना। 
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अनुसंधान की विधध: 

प्रत्येक शोध की सफलता उसकी पद्धतत और अनुशासन पर आधाररत होती है। वतणमान शोध-पत्र वर्णनात्मक 
(Descriptive) तर्था ववश्लेषर्ात्मक (Analytical) अनुसंधान ववधधयों पर आधाररत है। इसमें भारत में ई-लाइब्रेरी 
प्रर्ाली के ववकास क्म, उसकी कायणप्रर्ाली तर्था उसके ववववध प्रभावों का गहन अध्ययन ककया गया है। शोध में 
प्रार्थशमक रूप से द्ववतीयक स्रोतों का सहारा शलया गया है क्योंकक यह अध्ययन ऐततहाशसक, नीततगत एवं 
संस्र्थागत पररवतणनों पर कें हित है। 

 

पूिव साहित्य का अध्ययन: 
भारतीय राष्ट्रीय डिजिटल लाइब्रेरी (एनिीएलआई), पररयोिना ररपोटव  आईआईटी खड़गपुर (2023) की पररयोजना 
ररपोिण स ेयह स्पटि होता है कक भारत में ई-लाइब्रेरी प्रर्ाली एक सुव्यवष्स्र्थत, तकनीकी रूप स ेसक्षम और 
व्यापक पहुाँच वाली व्यवस्र्था बन चुकी है। यह ज्ञान-सुलभता को लोकतांत्रत्रक बनाते हुए, शशक्षा में समानता और 
नवाचार को प्रोत्साहहत करती है। NDLI की सफलता यह संकेत देती है कक भववटय में भारत में डडष्जिल 
पुस्तकालय प्रर्ाली शशक्षर् और शोध की रीढ़ बन सकती है। 

प्रिापत, िी., और तारू, आर. िी. (2022) द्वारा शलिे गए शोधपत्र से यह स्पटि होता है कक भारत में ई-लाइब्रेरी 
का ववकास एक गततशील और आवश्यक प्रकक्या बन गई है। तकनीकी उपकरर्ों, बुतनयादी ढांचे और उधचत 
नीतत तनमाणर् के माध्यम से, डडष्जिल लाइब्रेरी न केवल सूचना तक पहुाँच को तेज करती है बष्ल्क शशक्षा के क्षते्र 
में समान अवसर भी सुतनष्श्चत करती है। हालााँकक, इसकी व्यापक सफलता के शलए तकनीकी बुतनयादी ढााँचे, 

डडष्जिल प्रशशक्षर् और प्रबंधन कौशल में तनरंतर सुधार की आवश्यकता है। इसी प्रकार िॉ. िी. एस. गणथले 
(2020) के शोधपत्र "डिजिटल पुस्तकालय और पारंपररक पुस्तकालयों पर उनका प्रभाि" में यह तनटकषण तनकाला 
गया है कक डडष्जिल पुस्तकालयों ने सूचना की उपलब्धता, संग्रहर्, और ववतरर् के पारंपररक स्वरूप में 
आमूलचूल पररवतणन ला हदया है। इन पुस्तकालयों की 24×7 उपलब्धता, स्र्थान की सीमा से परे पहुाँच, और 
लागत-कुशल संरचना ने उपयोगकताणओं को सूचना तक अधधक तीव्र और सुलभ पहुाँच प्रदान की है। हालांकक, यह 
पररवतणन पारंपररक पुस्तकालयों के अष्स्तत्व को समाप्त करने की हदशा में नहीं है, बष्ल्क उन्हें एक आधुतनक 
हाइत्रब्रड मॉडल की ओर ले जाता है जहााँ भौततक और डडष्जिल संसाधन सह-अष्स्तत्व में रहते हैं। गर्र्थले यह 
भी रेिांककत करते हैं कक डडष्जिल पुस्तकालयों की सफलता के शलए तकनीकी अधोसंरचना, प्रशशक्षक्षत कमी, 
डडष्जिल साक्षरता तर्था डेिा सुरक्षा जैसे घिकों का सुव्यवष्स्र्थत और समष्न्वत ववकास आवश्यक है। सार्थ ही 
ग्रामीर् क्षेत्रों में डडष्जिल संसाधनों की सीशमत पहुाँच तर्था सूचना की प्रामाणर्कता और दीघणकाशलक संरक्षर् जैसे 
मुद्दे अब भी बडी चुनौती हैं। यह कहा जा सकता है कक डडष्जिल पुस्तकालयों ने ज्ञान के लोकतंत्रीकरर् की 
हदशा में एक क्ांततकारी पहल की है परंतु इसके समावेशी और स्र्थायी ववकास के शलए संगहठत नीतत, व्यापक 
प्रशशक्षर् एवं तकनीकी नवाचार की आवश्यकता बनी हुई है। 

पटेल ए.बी. एट अल. (2021) द्वारा ककया गया यह अध्ययन सोलापुर ववश्वववद्यालय से संबद्ध कॉलेजों के 
1,022 पुस्तकालय उपयोगकताणओं पर आधाररत है, ष्जसमें ई-संसाधनों के ज्ञान, पहंुच और उपयोग के रुझानों का 
ववश्लेषर् ककया गया। पररर्ामों से पता चला कक अधधकांश छात्र मोबाइल या वेबसाइि के माध्यम से ई-लाइब्रेरी 
सेवाओं का उपयोग करते हैं, लेककन जागरूकता की कमी, प्रशशक्षर् की कमी और तकनीकी कहठनाइयााँ उनके पूर्ण 
लाभ में बाधा बन रही हैं। इससे पता चलता है कक केवल डडष्जिल संसाधनों की उपष्स्र्थतत पयाणप्त नहीं है, 
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बष्ल्क उपयोगकताणओं को उन्हें प्रभावी ढंग से उपयोग करने के शलए मागणदशणन और तकनीकी सहायता की भी 
आवश्यकता है। अध्ययन से पता चलता है कक भल ेही ई-संसाधन तकनीकी माध्यमों (जैसे मोबाइल, वेबसाइि) 
के माध्यम से उपलब्ध हैं, लेककन उपयोगकताण जागरूकता और प्रशशक्षर् की कमी के कारर् इन संसाधनों का 
प्रभाव सीशमत है। इसशलए, डडष्जिल पुस्तकालयों की क्षमता का पूर्ण उपयोग तब तक संभव नहीं है जब तक कक 
उपयोगकताणओं को तनयशमत मागणदशणन, पररचय सत्र और डेिा-तनयंत्रर् सुववधाएं प्रदान नहीं की जाती हैं। 

 

तुलनात्मक विश्लेषण: 

भारत में ई-लाइब्रेरी प्रर्ाली के ववकास और प्रभाव पर आधाररत ववशभन्न अध्ययनों के ववश्लेषर् से यह स्पटि 
होता है कक डडष्जिल पुस्तकालयों ने पारंपररक पुस्तकालयों की सीमाओं को तोडा है और सूचना तक पहुाँच को 
अधधक व्यापक, त्वररत और उपयोगकताण-कें हित बनाया है। यद्यवप इन अध्ययनों के तनटकषण अपने-अपने क्षेत्रीय 
और संस्र्थागत संदभों में शभन्न हैं, कफर भी कुछ साझा प्रववृत्तयााँ उभरकर सामने आती हैं। 

NDLI (2023) के अध्ययन से ज्ञात होता है कक भारत सरकार की पहल से डडष्जिल पुस्तकालयों को संस्र्थागत 
समर्थणन शमला है, ष्जससे शैक्षणर्क सामग्री का लोकतंत्रीकरर् हुआ है। वहीं प्रिापत एिं तरु (2022) द्वारा ककए 
गए अध्ययन में यह देिा गया कक तनजी और तकनीकी संस्र्थानों में ई-लाइब्रेरी का उपयोग बढ़ा है, लेककन इसके 
तकनीकी अद्यतन, स्िाफ प्रशशक्षर् और छात्रों की सहभाधगता में ववववधताएाँ हैं। 

मुखिी और पात्रा (2023) ने यह रेिांककत ककया कक ग्रामीर् और अधण-शहरी क्षेत्रों में डडष्जिल पुस्तकालयों का 
उपयोग सीशमत है, और वहााँ अभी भी बुतनयादी ढााँचे और डडष्जिल साक्षरता की आवश्यकता महसूस की जाती 
है। इसके ववपरीत, Ganthalay (2020) ने डडष्जिल लाइब्रेरी को पारंपररक पुस्तकालयों के एक पूरक रूप में देिा 
और सुझाव हदया कक हाइत्रब्रड मॉडल ही भववटय की हदशा है, जहााँ भौततक और डडष्जिल संसाधनों का संयोजन 
होगा। 

अंत में प्रिापत, िी., और तारू, आर. िी.(2021) द्वारा प्रस्तुत सवेक्षर् से यह स्पटि हुआ कक छात्र ई-संसाधनों के 
प्रतत रुधच रिते हैं, परंतु उन्हें तकनीकी मागणदशणन और सलुभ प्रशशक्षर् की कमी के कारर् पूरी सुववधा नहीं 
शमल पा रही। 

इस तुलनात्मक ववश्लेषर् से यह तनटकषण तनकाला जा सकता है कक यद्यवप ई-लाइब्रेरी प्रर्ाली ने सूचना और 
शशक्षा के क्षते्र में क्ांतत ला दी है, कफर भी इसके प्रभाव को अधधक व्यापक और समावेशी बनाने के शलए 
तकनीकी अधोसंरचना, प्रशशक्षक्षत पुस्तकालय कमी, और उपयोगकताण जागरूकता कायणक्मों की आवश्यकता अत्यंत 
महत्वपूर्ण है। 

 

ननष्ट्कषव: 
भारत में ई-लाइब्रेरी प्रर्ाली का ववकास सूचना और संचार प्रौद्योधगकी (ICT) की प्रगतत के सार्थ एक 

महत्वपूर्ण शैक्षणर्क एवं सामाष्जक बदलाव के रूप में उभरा है। अध्ययन से यह स्पटि हुआ है कक डडष्जिल 
पुस्तकालयों ने पारंपररक लाइब्रेरी प्रर्ाशलयों की भौगोशलक, भौततक और समयबद्ध सीमाओं को पार कर, एक 
ऐसे सूचना-तंत्र की नींव रिी है जो अधधक सुलभ, लचीला और त्वररत है। राटरीय डडष्जिल पुस्तकालय (NDLI) 

जैसे प्रयासों ने शैक्षक्षक संसाधनों को लोकतांत्रत्रक रूप से ववतररत करने का मागण प्रशस्त ककया है, वहीं तकनीकी 
संस्र्थानों, जैसे कक D.Y. Patil कॉलेज, सोलापुर ववश्वववद्यालय तर्था ग्रामीर् महाववद्यालयों के अनुभव बताते हैं कक 
अब भी डडष्जिल साक्षरता, तकनीकी प्रशशक्षर्, संसाधनों की उपलब्धता और नेिवकण  अधोसंरचना जैसी चुनौततयााँ 
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बनी हुई हैं। Mukherjee एवं Patra तर्था Ganthalay के शोध से यह स्पटि होता है कक ई-लाइब्रेरी पारंपररक 
पुस्तकालयों के प्रततस्र्थापक नहीं, बष्ल्क उनके सहायक और पूरक रूप में ववकशसत हो रही हैं, ष्जससे एक 
हाइत्रब्रड पुस्तकालय मॉडल का जन्म हुआ है। ववशभन्न उपयोगकताण समूहों की संतुष्टि, उपयोग की प्रववृत्तयााँ, और 
जागरूकता की ष्स्र्थतत यह संकेत देती हैं कक डडष्जिल पुस्तकालयों की प्रभावशीलता तब और बढे़गी जब उन्हें 
स्र्थानीय आवश्यकताओं, भाषायी ववववधताओं और तकनीकी अवसंरचना से समष्न्वत ककया जाएगा। 

इस प्रकार यह तनटकषण तनकाला जा सकता है कक भारत में ई-लाइब्रेरी प्रर्ाली का भववटय उज्जज्जवल है परंतु इसकी 
संपूर्ण सफलता के शलए नीतत-तनमाणताओं, शैक्षणर्क संस्र्थानों और पुस्तकालय कशमणयों को शमलकर एक समावेशी, 
समष्न्वत और हिकाऊ रर्नीतत ववकशसत करनी होगी, ष्जससे ज्ञान का यह डडष्जिल स्वरूप वास्तव में हर वगण, 
क्षेत्र और भाषा तक पहुाँच सके। 
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