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साराांश 

वर्तमान समय  में डिडिटल प्रौद्योडिकी के द्वारा  डिक्षा और कौिल डवकास के क्षेत्र में एक क्ाांडर्कारी पररवर्तन आया है। कौिल डवकास और रोििार 

उन्मखु डिक्षा में डिडिटल प्लेटफ़ॉमत की भडूमका अत्यांर्  महत्वपूर्त ह।ै कौिल डवकास और रोििार उन्मखु डिक्षा में डिडिटल प्लेटफ़ॉमत की भडूमका आि 

के युवाओां को न केवल िुर्वत्तापूर्त डिक्षा प्रदान करने में सहायक हो रही ह,ै बडकक उन्हें वैडिक प्रडर्स्पर्ात के डलए भी र्ैयार कर रही ह।ै डिसमें ऑनलाइन 

लडनिंि, वर्ुतअल टे्रडनांि, ई-लडनिंि म़ॉि्यूल और मोबाइल एप्स के माध्यम से डिक्षार्थी डकसी भी समय और डकसी भी स्र्थान पर आवश्यक कौिल सीख 

सकर्े हैं। इससे ग्रामीर् और िहरी क्षेत्र के बीर् की दरूी में कमी आयी  है पररर्ामस्वरूप सभी विों को समान अवसर प्राप्त हो रह ेहैं। डिडिटल प्लेटफ़ॉमत 

ने मखु्य रूप से ग्रामीर्, मडहला और कमिोर विों को समान अवसर प्रदान डकए हैं डिससे  कौिल और रोििार के अवसरों में वडृि हुई ह ै  बडकक 

आत्मडनभतरर्ा, आत्मडविास और सामाडिक सिडिकरर् को भी प्रोत्साहन डदया ह,ै िो पांडिर् दीनदयाल उपाध्याय के अांत्योदय और आत्मडनभतरर्ा के 

डसिाांर् के अनुरूप ह।ै डिडिटल माध्यमों से प्रडिक्षर् कायतक्म अडर्क लर्ीले, डकफायर्ी और प्रभावी हो िए हैं। सार्थ ही, उद्योिों की माांि के अनुरूप 

कौिल प्रडिक्षर् देकर युवाओां को रोििार से िोड़ना भी आसान हो िया  ह।ै सरकार और डनिी क्षेत्र द्वारा डवडभन्न डिडिटल प्लेटफ़ॉमत का उपयोि कर 

कौिल डवकास अडभयानों  को िडर् प्रदान की िा रही ह।ै फलस्वरूप  इससे न केवल बेरोज़िारी में कमी आयी  ह ैबडकक आत्मडनभतरर्ा की ओर भी भारर् 

अग्रसर हो रहा ह।ै इस प्रकार, डिडिटल प्लेटफ़ॉमत कौिल डवकास और रोििार उन्मखु डिक्षा को अडर्क सुलभ, समावेिी और प्रभावी बनाकर राष्ट्ट्र 

डनमातर् में अपनी अहम भडूमका डनभा रहा ह ै।  

मुख्य शब्दकोश -  डिडिटल प्लेटफ़ॉमत, कौिल डवकास, रोििार उन्मखु डिक्षा, ऑनलाइन प्रडिक्षर्, वर्ुतअल लडनिंि, कृडत्रम बुडिमत्ता, आडर्थतक 

डवकास। 

प्रस्तािना - 

क्षिश्व के बदलते आक्षर्थथक पररदृमय में एक ऐसी क्ािंक्षत का जन्म हुआ  ह,ै क्षजसने  क्षकसी राष्ट्र की उन्नक्षत को केिल भौक्षतक सिंसाधनों से नहीं, 

बक्षकक उसकी जनता के ज्ञान, कौशल और तकनीकी दिता से मापा ह।ै हम सब आज उस देश के नागररक हैं,जहााँ राष्ट्रों की शक्षि उनके प्राकृक्षतक भिंडार 

से कम और मानि सिंसाधन की गुणित्ता से अक्षधक आिंकी जा रही ह।ै ऐसे युग में कौशल क्षिकास महज एक शब्द नहीं, बक्षकक क्षकसी भी व्यक्षि के जीिन 

का आधार, उसके सपनों का मागथ और राष्ट्र के भक्षिष्ट्य का ध्िजिाहक बन गया ह।ै भारत, क्षजसे क्षिश्व की सबसे युिा आबादी िाला राष्ट्र कहकर सिंबोक्षधत 

क्षकया जाता ह।ै  उसके सामने यह समय एक बडी चनुौती और एक अदु्भत अिसर दोनों ही बनकर खडा ह।ै करोडों की सिंख्या में युिा ऊजाथ, आकािंिा, 

उत्साह और अपार सिंभािनाएाँ क्षलए प्रतीिा कर रह ेहैं क्षक उन्हें एक ऐसा मिंच क्षमले जहााँ िे अपनी िमताओिं को गढ़ सकें , क्षनखार सकें  और उन्हें रोजगार 

एििं समकृ्षि में पररिक्षतथत कर सकें । क्षडग्री प्राप्त करने के बाद भी लाखों युिक-युिक्षतयााँ रोजगार की तलाश में इधर -उधर भटकते हैं, क्योंक्षक उनके पास 
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बाजार की िास्तक्षिक आिमयकता से जुडा कौशल नहीं होता ह ै। ऐसी क्षस्र्थक्षत में आिमयकता र्थी तो बस एक ऐसे क्षिचार की क्षजससे समािेशी क्षिकास 

की राह तय की जाए । 2014 में जब भारतीय जनता पाटी की सरकार कें द्र में आयी तो सरकार ने  यह महसूस क्षकया क्षक भारत में  श्रम बल की अक्षधकता 

ह ै। युिा रोजगार की तलाश में तो हैं लेक्षकन कौशल के अभाि में बेरोजगारी की क्षस्र्थक्षत बनी हुई है । इन पररक्षस्र्थक्षतयों में सरकार  ने दीनदयाल उपाध्याय 

के एकात्म मानििाद क्षिचार को अपनाया । पिंक्षडत दीनदयाल उपाध्याय का जन्म 25 क्षसतिंबर 1916 को  मरु्थरा जनपद से 25 क्षक. मी. क्षक दरूी पर क्षस्र्थत 

नगला चिंद्रभान गााँि में हुआ र्था । पिंक्षडत दीनदयाल उपाध्याय  बहुमखुी प्रक्षतभा के धनी एििं समाजसुधारक र्थें । एकात्म मानििाद का अर्थथ है समग्र क्षिकास 

व्यक्षि, पररिार, समाज, राष्ट्र का क्षिकास करना । इसी क्षिचार को सरकार ने व्यािहाररक रूप देना प्रारिंभ क्षकया । यह क्षसिािंत यह बताता ह ैक्षक क्षिकास 

केिल आक्षर्थथक नहीं बक्षकक मानि, समाज और राष्ट्र—तीनों का सिंतुक्षलत एििं समक्षन्ित क्षिकास होना चाक्षहए। 

• व्यक्षि का क्षिकास → कौशल, क्षशिा, आत्मक्षनभथरता  

• समाज का क्षिकास → समान अिसर, समािेक्षशता  

• राष्ट्र का क्षिकास → सिंतुक्षलत और सतत प्रगक्षत  

इस क्षिचार का मखु्य उद्देमय यही ह ैक्षक हर व्यक्षि को उसकी िमता के अनुसार अिसर प्राप्त होने चाक्षहए क्षजससे िह िह आत्मक्षनभथर बने और 

समाज के क्षिकास में योगदान दे । सरकार इसी ने इसी क्षिचार को व्यािहाररक रूप में प्रस्तुत क्षकया । सरकार ने 2015 में क्षडक्षजटल इिंक्षडया अक्षभयान की 

शरु्रिात की । धीरे – धीरे कई क्षडक्षजटल प्लेटफॉमथ का आगमन हुआ । नीक्षत क्षनमाथता यह जानते र्थें क्षक क्षडक्षजटल प्लेटफॉमथ ही एक ऐसी जगह ह ैक्षजसके 

माध्यम से कौशल क्षिकास को बढ़ािा क्षदया जा सकता ह ै। यक्षद लोगों में कौशल होगा तो रोजगार और स्ि रोजगार के नए -नए मागथ स्ितः ही खुल जाएिंगे 

। इन क्षडक्षजटल  प्लेटफॉमों के माध्यम से क्षशिा और कौशल क्षिकास की पररभाषा ही बदल गयी  ह।ै  प्रौद्योक्षगकी के इस अदु्भत युग में एक मोबाइल फोन 

या लैपटॉप मात्र ज्ञान का दरिाजा नहीं, बक्षकक भक्षिष्ट्य के अनक्षगनत अिसरों की चाबी की भािंक्षत ह।ै कोई भी व्यक्षि चाह ेिह गााँि का लडका हो या 

महानगर की लडकी, चाह ेिह नौकरी करने िाला व्यक्षि हो या घर सिंभालने िाली मक्षहला अब अपनी सुक्षिधा के अनुसार, अपनी गक्षत से, अपनी पसिंद 

के अनुसार कौशल को सीख सकता ह।ै यह क्षशिा अब क्षकसी  बिंधनों में नहीं ह ैयह स्ितिंत्र ह,ै खलुी ह,ै गक्षतशील ह ैऔर अनिंत सिंभािनाओिं से भरी हुई ह।ै 

भारत के ग्रामीण अिंचल में रहने िाले युिाओिं के क्षलए क्षडक्षजटल प्लेटफॉमथ मात्र एक तकनीक नहीं, बक्षकक एक आशा की क्षकरण की तरह ह।ै िे जो कभी 

सोचते रे्थ क्षक उच्च गुणित्ता िाली क्षशिा केिल बडे शहरों, महिंगे कॉलेजों या प्रक्षतक्षित सिंस्र्थानों में ही क्षमल सकती है, आज िही युिा अपने घर में बैठकर 

SWAYAM, NPTEL, e-Skill India, DIKSHA, Coursera, Udemy और अनक्षगनत क्षडक्षजटल मिंचों से िह सब सीख पा रहे हैं, जो कभी उनकी 

पहुाँच से बाहर र्था। इस पररितथन को महज सुक्षिधा नहीं, बक्षकक एक सामाक्षजक क्ािंक्षत कहना चाक्षहए  । जब व्यक्षि क्षडक्षजटल माध्यमों का उपयोग कर  

कौशल अक्षजथत कर रोजगार प्राप्त करता है या स्िरोजगार स्र्थाक्षपत करता है तो िह स्ियिं आत्मक्षनभथर होने के सार्थ – सार्थ औरों को भी आत्मक्षनभथर करता 

ह ै। यही आत्मक्षनभथर, व्यक्षि समाज और राष्ट्र की आत्मक्षनभथरता की आधारक्षशला बनता ह।ै सरकार लगातार  पिंक्षडत दीनदयाल उपाध्याय के एकात्म 

मानििाद एििं आत्मक्षनभथर भारत के क्षिचार को  कें द्र में रख कर आगे बढ़ती रही ह ै। भारत सरकार ने  Skill India Mission, Digital India, PMKVY, 

e-Skill India और अन्य कायथक्मों ने क्षडक्षजटल माध्यमों को एक सशि ढािंचा प्रदान क्षकया ह।ै यह प्रयास न केिल क्षशिण को आधकु्षनक बना रहे हैं, 

बक्षकक भारत को एक िैक्षश्वक कौशल कें द्र बनाने की क्षदशा में क्षनणाथयक कदम भी उठा रह ेहैं। क्षडक्षजटल प्लेटफॉमथ की मखु्य भकू्षमका तो उस समय समझ 

आयी,जब  महामारी के समय COVID-19 के दौरान जब देशभर के स्कूल, कॉलेज और क्षिश्वक्षिद्यालय बिंद हो गए, भौक्षतक क्षशिा व्यिस्र्था ठप्प हो गयी 

तब क्षशिा और कौशल क्षिकास की पूरी प्रक्षक्या ऑनलाइन माध्यम से सिंचाक्षलत हुई। लाखों छात्रों और युिाओिं ने क्षडक्षजटल कोसथ के माध्यम से अपने 

कौशल का क्षिकास क्षकया और नए अिसरों की क्षदशा में कदम भी बढ़ाए। इससे यह क्षसि हो गया क्षक क्षडक्षजटल प्लेटफॉमथ न केिल िैकक्षकपक बक्षकक 

भक्षिष्ट्य की क्षशिा और रोजगार व्यिस्र्था की रीढ़ बन सकते हैं। भारत में तेजी से क्षिकक्षसत हो रहे क्षडक्षजटल प्लेटफॉमथ ने न केिल युिाओिं को सीखने के 

महत्िपूणथ अिसर क्षदए हैं बक्षकक उन्हें उद्यक्षमता की क्षदशा में भी पे्रररत क्षकया ह।ै आज अनेक युिा क्षडक्षजटल प्रक्षशिण प्राप्त कर अपने स्टाटथअप को शरुू कर 

रह ेहैं, क्षजससे नए रोजगार के अिसर भी सकृ्षजत हो रह ेहैं। यह पररितथन भारत को एक ‘कौशल सिंपन्न राष्ट्र’ बनाने की क्षदशा में ठोस कदम है क्योंक्षक जब 

व्यक्षि कौशल क्षिकास के माध्यम स्ियिं रोजगार प्राप्त करने या सकृ्षजत करने में सिम हो जाता ह,ै तब िह मात्र आक्षर्थथक इकाई नहीं रह जाता, बक्षकक िह 

सामाक्षजक पररितथन का भी िाहक बन जाता ह।ै यह िही प्रक्षक्या  ह ैजो व्यापक स्तर पर समािेशी क्षिकास को जन्म देती है, क्षजससे क्षिकास के लाभ समाज 

के प्रत्येक िगथ तक आसानी से पहुाँचते हैं। अतः यहााँ मैं यह क्षनःसिंकोच कह सकती हूाँ क्षक क्षडक्षजटल प्लेटफॉमथ ितथमान समय में एक ऐसे सेतु के रूप में कायथ 

कर रहा है, जो तकनीकी प्रगक्षत को मानिीय क्षिकास और आत्मक्षनभथरता के सार्थ जोडता हैं, और इसी में एकात्म दृक्षिकोण की िास्तक्षिक अक्षभव्यक्षि भी  

क्षनक्षहत  ह ै।  
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भाित र्ें डिडिटल डशक्षा का डिकास  

भारत में क्षडक्षजटल क्षशिा का इक्षतहास क्षकसी एक िण मात्र में नहीं बना, बक्षकक यह अनेक छोटे-बडे प्रयासों, प्रयोगों और नीक्षतगत सुधारों की 

एक लिंबी श्रृिंखला का पररणाम ह।ै प्रारिंक्षभक चरणों में तकनीक को क्षशिा के सार्थ जोडने का उद्देमय केिल पारिंपररक क्षशिण को सहायक बनाना र्था। परन्तु 

समय के सार्थ-सार्थ यह प्रयास एक व्यापक क्षडक्षजटल क्षशिण–व्यिस्र्था का रूप लेता गया, क्षजसने सीखने की प्रक्षक्या, पहुाँच और अिसर— तीनों को नए  

आकार के रूप में पररभाक्षषत क्षकया गया । आज क्षडक्षजटल क्षशिा केिल एक क्षिककप नहीं, बक्षकक भक्षिष्ट्य की क्षशिा का आधार स्तम्भ बन रही है, जो 

अक्षधक समािेशी, लचीली, बहु-स्तरीय और कौशल-केक्षन्द्रत ह।ै क्षडक्षजटल क्षशिा की यह यात्रा उस बदलाि का प्रतीक हम कह सकते हैं, क्षजसमें भारतीय 

क्षशिा पारम्पररक ढााँचों से क्षनकलकर तकनीकी-समक्षर्थथत, खलुी तर्था बहु-आयामी प्रणाली की ओर बढ़ी। सरकार के प्रयास, तकनीकी क्षिस्तार, इिंटरनेट 

का प्रसार, क्षनजी िेत्र की भागीदारी और िैक्षश्वक शैक्षिक प्रिकृ्षत्तयों ने क्षमलकर ऐसा िातािरण बनाया, जहााँ सीखना केिल किा तक सीक्षमत नहीं रहा, 

बक्षकक क्षडक्षजटल माध्यमों के द्वारा हर क्षशिार्थी के हार्थों तक पहुाँच चकुा ह।ै   

डिडिटल डशक्षा र्ें  SWAYAM का योगदान 

 2017 में भारत सरकार ने SWAYAM नामक क्षिशाल ओपन ऑनलाइन कोसथ (MOOC) प्लेटफॉमथ लॉन्च क्षकया। इसका उद्देमय “सबके 

क्षलए क्षशिा” की अिधारणा को िास्तक्षिकता बनाना र्था। SWAYAM में प्रार्थक्षमक स्तर से लेकर स्नातकोत्तर स्तर तक के कोसथ उपलब्ध कराए गए, 

क्षजनमें देश के सिोत्तम सिंस्र्थानों द्वारा क्षनक्षमथत पाठ्य सामग्री सक्षम्मक्षलत र्थी। ग्रामीण तर्था दरूस्र्थ िेत्रों के क्षिद्याक्षर्थथयों के क्षलए यह मिंच क्षशिा के अिसरों का 

िास्तक्षिक लोकतिंत्रीकरण साक्षबत हो रहा ह ै। 

स्र्ाटमफोन औि इटंिनेट क्ांडत : डिडिटल डशक्षा के  नया अध्याय का प्रािंभ  

भारत में क्षडक्षजटल क्षशिा का िास्तक्षिक क्षिस्तार तब सिंभि हुआ, जब स्माटथफोन सस्ता हुआ और 4G इिंटरनेट का व्यापक प्रसार हुआ। 

Digital India अक्षभयान ने भी इिंटरनेट की सािथजक्षनक पहुाँच को तेजी से  गक्षत दी। इन सुक्षिधाओिं ने करोडों लोगों को क्षशिा के नए, आधकु्षनक और सुगम 

माध्यमों से जोड क्षदया। आज भारत का एक बडा िगथ मोबाइल आधाररत एप्स और क्षडक्षजटल प्लेटफामों के जररए अपने समय, गक्षत और आिमयकता के 

अनुसार सीख पा रहा ह।ैByju’s, Unacademy, Vedantu आक्षद  प्लेटफामों ने व्यक्षिगत क्षशिण (personalized learning), टेस्ट-सीरीज, क्षडक्षजटल 

नोट्स, इिंटरएक्षक्टि किाओिं और AI- आधाररत फीडबैक क्षसस्टम को लोकक्षप्रय बनाया। AI-powered learning paths ने सीखने को अक्षधक पररणाम-

उन्मखु बनाया, जहााँ प्रत्येक छात्र की सीखने की गक्षत और आिमयकता के आधार पर सामग्री बदलती रहती ह।ै क्षजसने क्षशिा के िेत्र को क्षिस्ताररत क्षकया 

भाित र्ें डिडिटल डशक्षा का िोिगाि पि प्रभाि 

भारतीय सरकार ने क्षडक्षजटल क्षशिा को बढ़ािा देने के क्षलए कई योजनाएाँ शुरू की हैं  NMEICT (National Mission on Education 

through ICT) ने क्षडक्षजटल अधो-सिंरचना क्षिकास पर क्षिशेष ध्यान क्षदया। DIKSHA Portal, e-Pathshala, National Digital Library, 

Virtual Labs जैसे प्रयासों ने छात्रों और क्षशिकों दोनों के क्षलए सिंसाधनों को सरलता से उपलब्ध कराया। क्षनजी किं पक्षनयों—Microsoft, Google, 

Amazon Web Services ने प्रक्षशिण कायथक्मों, क्लाउड-आधाररत समाधान, क्षडक्षजटल किं टेंट क्षनमाथण और क्षशिकों के प्रक्षशिण में महत्िपूणथ योगदान 

क्षदया। इन साझेदाररयों ने क्षडक्षजटल क्षशिा के क्षिकास की गक्षत को कई गुना बढ़ाया। MOOCs और ऑनलाइन सक्षटथक्षफकेशन कोसों ने कायथरत युिाओिं 

और पेशेिरों के क्षलए कौशल क्षिकास को अक्षधक लचीला और सुलभ बनाया, क्षजससे रोजगार-उन्मखु सीखने का दायरा लगातार क्षिस्ततृ हुआ। िैश्वीकरण, 

तकनीकी प्रगक्षत और उद्योगों में तेजी से बदलती कौशल-आिमयकताओिं ने ऐसे मानि सिंसाधन की मााँग बढ़ा दी है, जो तकनीकी दिताओिं के सार्थ-सार्थ 

क्षिशे्लषणात्मक और सॉफ्ट क्षस्ककस में भी क्षनपुण हों।  क्षडक्षजटल प्लेटफॉमों ने लाखों लोगों को न केिल नए कौशल सीखने का अिसर प्रदान क्षकया है, 

बक्षकक यह भी सुक्षनक्षित क्षकया है क्षक सीखना क्षकसी समय या स्र्थान की बाधा में न बाँधे। आज क्षडक्षजटल क्षशिा भारत की कौशल अर्थथव्यिस्र्था का िह 

स्तम्भ बन चकुी ह,ै जो रोजगार-उन्मखु सीखने, कायथ-तैयारी और सतत् कौशल-क्षिकास को नई क्षदशा दे रही ह।ै  क्षिक्षभन्न अध्ययनों और प्लेटफॉमथ ररपोटों 

ने यह स्पि क्षकया ह ैक्षक क्षडक्षजटल कोसथ करने िाले क्षशिाक्षर्थथयों की—रोजगार पाने की सिंभािनाएाँ बढ़ी हैं, कैररयर में उन्नक्षत तेज होती है। Coursera की 

ररपोटों के अनुसार Professional Certificates पूरा करने िाले क्षशिाक्षर्थथयों में एक बडा प्रक्षतशत ऐसे लोगों का ह,ै क्षजन्हें नया रोजगार क्षमला या उन्हें 

उच्च पद प्राप्त हुआ। 
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डिडिटल डशक्षा कौशल-अंति को पाटने का सबसे प्रभािी र्ाध्यर् 

भारत सरकार की प्रधानमिंत्री कौशल क्षिकास योजना (PMKVY) ने कौशल-आधाररत प्रक्षशिण को बडे पैमाने पर क्षडक्षजटल माध्यमों से 

सुलभ बनाया ह।ैयह योजना ग्रामीण युिाओिं,मक्षहलाओिं,आक्षर्थथक रूप से कमजोर िगों को कुशल बनाकर रोजगार योग्य बनाने में अत्यिंत सहायक रही ह।ै 

सेक्टर क्षस्कल काउिंक्षसकस के सहयोग से उद्योग-अनुकूल प्रक्षशिण तैयार क्षकया जाता ह।ै क्षडक्षजटल प्लेटफॉमों के उपयोग से PMKVY का क्षिस्तार, क्षनगरानी 

और प्रमाणन अक्षधक प्रभािी हुआ ह।ै भारत में कौशल-अिंतर (Skill Gap) की सबसे बडी चनुौती यह रही क्षक उद्योगों की मािंगे क्षजस गक्षत से बदल रही 

र्थीं, पारिंपररक सिंस्र्थान उनकी पूक्षतथ के क्षलए तैयार नहीं रे्थ। क्षडक्षजटल क्षशिा ने इस समस्या का व्यािहाररक समाधान प्रस्तुत क्षकया। Coursera, edX, 

Udemy, Simplilearn, LinkedIn Learning जैसे प्लेटफॉमथ—डेटा साइिंस,आक्षटथक्षफक्षशयल इिंटेक्षलजेंस,मशीन लक्षनिंग,क्षडक्षजटल माकेक्षटिंग,क्लाउड 

किं प्यूक्षटिंग,साइबर सुरिा,सॉफ्टिेयर डेिलपमेंट जैसे उच्च मााँग िाले कौशलों में प्रक्षशिण उपलब्ध कराते हैं। इन प्लेटफॉमों का सबसे बडा लाभ यह ह ैक्षक 

क्षिद्यार्थी अपनी गक्षत से, अपने समयानुसार सीख सकते हैं। कामकाजी पेशेिर क्षबना नौकरी छोडे अपक्षस्कल और ररक्षस्कल कर सकते हैं। सीखने की यह 

लचीलापन और िैक्षश्वक क्षिशेषज्ञता तक पहुाँच पारिंपररक क्षशिा नहीं दे पाती। Coursera द्वारा प्रक्षसि क्षिश्वक्षिद्यालयों के सार्थ साझेदारी, edX का MIT 

और Harvard द्वारा सह-स्र्थाक्षपत होना, तर्था Udemy का क्षिक्षशि क्षिषय-क्षिशेषज्ञों द्वारा कोसथ क्षनमाथण इन सभी ने सीखने की गुणित्ता को अिंतरराष्ट्रीय 

स्तर तक पहुाँचाया है ।  

शोध उदे्दश्य (Research Objectives) 

1. शहरी और ग्रामीण िेत्रों में क्षडक्षजटल सािरता, कौशल प्रक्षशिण और रोजगार उन्मखु क्षशिा में अिंतर और प्रगक्षत को समझना। 

2. ऑनलाइन लक्षनिंग, िचुथअल रेक्षनिंग, ई-लक्षनिंग मॉड्यूल और मोबाइल एप्स क्षकस प्रकार युिाओिं को कौशल क्षिकक्षसत करने और रोजगार के क्षलए 

तैयार करने में सहायक ह।ै  

3. प्रधानमिंत्री कौशल क्षिकास योजना (PMKVY), Skill India Mission, e-Skill India, SWAYAM आक्षद कायथक्मों का रोजगार पर  प्रभाि 

का अध्ययन।   

4. क्षडक्षजटल प्लेटफॉमथ के माध्यम से  कौशल क्षिकास और रोजगार सजृन एििं आत्मक्षनभथरता में  पिंक्षडत दीदयाल उपाध्याय के ‘एकात्म मानििाद’क्षसिािंत 

का क्षिशे्लषण करना।  

शोध प्रडिडध - इस अध्ययन में मात्रात्मक (quantitative) और गुणात्मक (qualitative) दोनों क्षिक्षधयों का उपयोग क्षकया गया ह।ै अध्ययन के क्षलए 

क्षद्वतीयक डेटा (secondary data) का सहारा क्षलया गया ह,ै जो क्षिक्षभन्न सरकारी ररपोटथ और सिेिणों से सिंकक्षलत क्षकया गया ह।ै मखु्य स्रोतों में सक्षम्मक्षलत  

हैं- 

• नेशनल डिडिटल साक्षिता डर्शन (NDLM) 2024 रिपोटम 

• डपरियोडिक लेबि फोसम सिे (PLFS) – 2023 

• कौशल डिकास एिं उद्यर्शीलता र्ंत्रालय (MSDE) िाडषमक रिपोटम 2024 

परिकल्पनाए ं 

H₁: 

क्षडक्षजटल प्लेटफॉमथ आधाररत कौशल क्षिकास से रोजगार सजृन पर सकारात्मक प्रभाि रहा ह।ै 

H₂: 

क्षडक्षजटल सािरता में िकृ्षि से शहरी एििं ग्रामीण िेत्रों के बीच रोजगार के अिसरों का अिंतर कुछ कम हुआ ह।ै 

H₃: 

क्षडक्षजटल कौशल क्षिकास व्यक्षियों को आत्मक्षनभथर बनाकर पिंक्षडत दीनदयाल उपाध्याय के ‘एकात्म मानििाद’ के क्षसिािंतों को व्यािहाररक रूप प्रदान 

करता ह।ै 
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साडित्य पुनिािलोकन(Literature Review)  

Singh & Dixit (2025) ने क्षडक्षजटल प्लेटफॉमथ की भकू्षमका पर जोर देते हुए बताया क्षक ऑनलाइन लक्षनिंग, िचुथअल रेक्षनिंग और ई-लक्षनिंग मॉड्यूल ने 

कौशल क्षिकास और रोजगार उन्मखु क्षशिा को अक्षधक समािेशी और सुलभ बनाया ह।ै 

Ministry of Skill Development and Entrepreneurship (MSDE, 2024) की ररपोटथ में 2019–2024 तक कौशल क्षिकास पर सरकारी 

क्षनिेश, लाभाक्षर्थथयों की सिंख्या और प्रमखु कायथक्मों का क्षिस्ततृ क्षिशे्लषण प्रस्तुत क्षकया गया ह,ै जो यह दशाथता है क्षक क्षडक्षजटल माध्यम से प्रक्षशिण अक्षधक 

प्रभािी और व्यापक हुआ। 

National Digital Literacy Mission (NDLM, 2024) के अनुसार भारत में क्षडक्षजटल सािरता दर शहरी और ग्रामीण िेत्रों में लगातार बढ़ रही 

ह,ै क्षजससे क्षडक्षजटल क्षिभाजन कम हो रहा ह ैऔर कौशल प्रक्षशिण में समान अिसर सुक्षनक्षित हो रह ेहैं। 

Periodic Labour Force Survey (PLFS, 2023) ने श्रम शक्षि की भागीदारी और क्षडक्षजटल कौशल की बढ़ती आिमयकता को उजागर क्षकया, 

क्षजसमें यह बताया गया क्षक उद्योगों में तकनीकी दिता और क्षडक्षजटल कौशल िाले कमथचाररयों की मािंग तेजी से बढ़ रही ह।ै 

SWAYAM (2025) और NPTEL (2025) ने क्षडक्षजटल क्षशिा के प्रारिंक्षभक बीज और MOOCs प्लेटफॉमथ का योगदान क्षदखाया, जो ग्रामीण और 

दरूदराज िेत्रों के क्षिद्याक्षर्थथयों के क्षलए उच्च गुणित्ता िाली क्षशिा सुलभ कराते हैं। 

Coursera (2023) की ररपोटथ में बताया गया क्षक ऑनलाइन प्रोफेशनल सक्षटथक्षफकेट कोसथ करने िाले युिाओिं की रोजगार पाने की सिंभािना और कैररयर 

में उन्नक्षत में िकृ्षि हुई, क्षजससे यह स्पि होता ह ैक्षक क्षडक्षजटल क्षशिा रोजगार-उन्मखु कौशल क्षिकास में कारगर ह।ै 

Digital India Initiative (2024) और e-Skill India (2024) के अनुसार क्षडक्षजटल अिसिंरचना, मोबाइल एप्स और ऑनलाइन प्रक्षशिण 

कायथक्मों के माध्यम से कौशल क्षिकास अक्षभयानों को गक्षत दी जा रही है, क्षजससे रोजगार और आत्मक्षनभथरता की क्षदशा में सकारात्मक प्रभाि पडा ह।ै 

“दीनदयाल उपाध्याय : डिचाि औि दृडि” (अग्रिाल, 2014) – इस पुस्तक में लेखक  पत्रकाररता, राजनीक्षत और सामाक्षजक सुधार के िेत्र में उनके 

बहुआयामी योगदान का क्षििेचन क्षकया गया ह।ै 

“भाितीय िािनीडत का िैकडल्पक दशमन” (डसंि, 2019) – इसमें यह स्र्थाक्षपत क्षकया गया ह ैक्षक आज भी उनकी क्षिचारधारा भारतीय लोकतिंत्र में 

डवकास और आत्मडनभतरर्ा का मागथ क्षदखाती ह।ै 

पंडित दीनदयाल उपाध्याय : िीिन, दशमन औि कृडतत्ि” (िोशी, 2001) – इस पुस्तक में दीनदयाल जी के जीिन प्रसिंगों के सार्थ-सार्थ उनके 

दाशथक्षनक दृक्षिकोण को ऐक्षतहाक्षसक पररपे्रक्ष्य में प्रस्तुत क्षकया गया ह।ै 

“Integral Humanism: An Indian Alternative” (Desai, 2008) – लेखक ने एकात्म मानििाद को पक्षिमी राजनीक्षतक क्षिचारधाराओिं की 

तुलना में एक भारतीय िैचाररक क्षिककप के रूप में प्रस्तुत क्षकया ह।ै 

डिडिटल प्लेटफॉर्म के र्ाध्यर् से कौशल डिकास, िोिगाि एि ंआत्र्डनभमिता की उपलडधधयााँ- 

ितथमान युग में सूचना और सिंचार प्रौद्योक्षगकी (ICT) ने क्षशिा, रोजगार और सामाक्षजक क्षिकास के िेत्र में अभतूपूिथ पररितथन लाए हैं। क्षडक्षजटल 

तकनीक का प्रभाि केिल तकनीकी दिता तक सीक्षमत नहीं रह गया, बक्षकक यह क्षशिा प्रणाली, कौशल क्षिकास, रोजगार की सिंभािना और आक्षर्थथक 

उत्पादकता को भी सीधे प्रभाक्षित कर रहा ह।ै भारत जैसे क्षिशाल और क्षिक्षिध देश में, जहााँ ग्रामीण और शहरी िेत्रों के बीच सािरता और कौशल का 

अिंतर व्यापक ह ै। क्षडक्षजटल सािरता और कौशल क्षिकास एक सशि समािेशी रणनीक्षत के रूप में उभरा ह।ै क्षडक्षजटल सािरता का अर्थथ केिल किं प्यूटर 

या इिंटरनेट का प्रयोग जानना नहीं ह,ै बक्षकक यह व्यक्षि की सूचना तक पहुाँच, तकनीकी उपकरणों का उपयोग, ऑनलाइन सेिाओिं का सिंचालन और 

क्षडक्षजटल िातािरण में आत्मक्षनभथरता से जुडा हुआ ह।ै इसके माध्यम से न केिल रोजगार-योग्य कौशल क्षिकक्षसत होते हैं, बक्षकक यह क्षशिा के पारिंपररक 



डिडिटल प्लेटफ़ॉमत आर्ाररर् कौिल डवकास और रोििार सिृन: पांडिर् दीनदयाल उपाध्याय के एकात्म मानववाद के पररपे्रक्ष्य में एक .. 

DOI: 10.35629/7722-1502256267                                www.ijhssi.org                                                    261 | Page  

सीमाओिं को तोडकर समािेशी अिसरों का सजृन करता ह।ैभारत सरकार ने इसे एक प्रार्थक्षमकता के रूप में लेते हुए अनेक पहलें की हैं, क्षजनमें नेशनल 

क्षडक्षजटल क्षलटरेसी क्षमशन (NDLM), प्रधानमिंत्री कौशल क्षिकास योजना (PMKVY), और क्षडक्षजटल इिंक्षडया अक्षभयान प्रमखु हैं। इन पहलों का उद्देमय 

केिल नागररकों को क्षडक्षजटल उपकरणों से पररक्षचत कराना नहीं ह,ै बक्षकक उन्हें आधकु्षनक रोजगार-उन्मखु कौशल से लैस करना भी ह।ै हाल के िषों में हुए 

अध्ययनों और सरकारी ररपोटों से स्पि हुआ ह ैक्षक क्षडक्षजटल सािरता और कौशल क्षिकास का प्रत्यि सिंबिंध रोजगार की सिंभािनाओिं और सामाक्षजक-

आक्षर्थथक क्षिकास से ह।ै शहरी िेत्रों में तेजी से बढ़ती क्षडक्षजटल पहुाँच ने क्षशिा और रोजगार के नए अिसर खोले हैं, िहीं ग्रामीण िेत्रों में क्षडक्षजटल सािरता 

में सुधार रोजगार और सामाक्षजक सशक्षिकरण के क्षलए मागथ प्रशस्त कर रहा ह।ै क्षडक्षजटल सािरता और कौशल क्षिकास का अध्ययन केिल तकनीकी 

प्रगक्षत के पररप्रेक्ष्य में नहीं, बक्षकक रोजगार, समािेक्षशता और सामाक्षजक पररितथन के दृक्षिकोण से भी अत्यिंत महत्िपूणथ है। भारत में क्षडक्षजटल सािरता 

क्षकतने प्रक्षतशत रही इसे  हम ताक्षलका 1 के माध्यम से समझेंगे ।  

ताडलका 1: 

भाित र्ें डिडिटल साक्षिता के आाँकड़े 

िषम डिडिटल साक्षिता दि (प्रडतशत) शििी साक्षिता दि (प्रडतशत) ग्रार्ीण साक्षिता दि (प्रडतशत) 

2019 20.5 45.3 12.8 

2020 25.8 50.1 15.5 

2021 32.1 55.4 19.8 

2022 40.7 62.3 27.4 

2023 46.3 70.5 33.1 

2024 38  61 25 

                       स्रोत: नेशनल क्षडक्षजटल सािरता क्षमशन (NDLM) ररपोटथ 2024 

ताक्षलका  1 से स्पि ह ैक्षक 2019 से 2024  के बीच शहरी और ग्रामीण—दोनों िेत्रों में क्षडक्षजटल सािरता की दर लगातार बढ़ती रही ह।ै कुल 

क्षडक्षजटल सािरता दर 2019 के 20.5 प्रक्षतशत से बढ़कर 2023 में 46.3 प्रक्षतशत हो गई, जो अत्यिंत उकलेखनीय प्रगक्षत को दशाथती ह।ै तर्था यह प्रगक्षत 

2024 में घटी ह ैशहरी िेत्रों में क्षडक्षजटल सािरता शरुू से ही अक्षधक रही है, क्षकिं तु समय के सार्थ शहरी और ग्रामीण दोनों के बीच का यह अिंतर धीरे-धीरे 

कम होता क्षदखाई देता ह।ै ग्रामीण िेत्रों में क्षडक्षजटल सािरता को और गक्षत देने के क्षलए बुक्षनयादी ढााँचे के क्षिस्तार, क्षडक्षजटल उपकरणों की पहुाँच बढ़ाने, 

तर्था जागरूकता कायथक्मों को प्रार्थक्षमकता देना अत्यिंत आिमयक ह,ै ताक्षक यह िकृ्षि न केिल बनी रह,े बक्षकक और अक्षधक मजबूत तर्था व्यापक हो सके। 

क्षडक्षजटल प्लेटफॉमों के जररये सिंचाक्षलत कौशल क्षिकास योजनाओिं ने भारत में क्षशिा, प्रक्षशिण एििं रोजगार सजृन के िेत्र में अत्यिंत प्रगक्षत की ह।ै िषथ 

2014 के बाद सरकार दीनदयाल उपाध्याय के क्षिचारों पर चली क्षजसमें क्षिक्षभन्न सरकारी पहलों के माध्यम से क्षडक्षजटल सािरता एििं कौशल क्षिकास को 

िहृद स्तर पर प्रोत्साक्षहत क्षकया ह।ै इन योजनाओिं के क्षक्यान्ियन से प्राप्त सिंचयी आाँकडे इस पररितथन की व्यापकता एििं प्रभािशीलता को स्पि रूप से 

प्रदक्षशथत करते हैं। क्षजसे नीचे दी गयी ताक्षलका से समझेंगे - 

ताडलका .2 

डिडिटल प्लेटफॉर्म आधारित कौशल डिकास एिं िोिगािोन्र्ुख योिनाओ ंकी उपलडधधयााँ (2014–2024-25) 

 

योिना का नार् प्रर्ुख उपलडधध/कुल आाँकड़ा 

प्रधानमिंत्री ग्रामीण क्षडक्षजटल सािरता अक्षभयान (PMGDISHA) 7.35 करोड नामािंकन 

प्रधानमिंत्री कौशल क्षिकास योजना 1.6 करोड प्रक्षशक्षित 

क्षस्कल इिंक्षडया क्षमशन (SIM) 2.27 करोड प्रक्षशक्षित 
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SWAYAM 4.20 करोड नामािंकन 

FutureSkills PRIME (NASSCOM) 15.78 लाख प्रक्षशक्षित 

स्त्रोत - कौशल क्षिकास एििं उद्यमशीलता मिंत्रालय (MSDE), NSDC, NASSCOM (FutureSkills PRIME), SWAYAM प्लेटफॉमथ एििं 

PMGDISHA की िाक्षषथक प्रगक्षत ररपोट्थस (2014–2024-25)। 

उपरोि ताक्षलका से प्राप्त आिंकडों के आधार पर हम यह कह सकते ह ैक्षक क्षडक्षजटल कौशल क्षिकास हतेु सरकार द्वारा सिंचाक्षलत  योजनाओिं ने 

क्षिशेष रूप से ग्रामीण भारत में  सकरात्मक पररणाम रह ेहैं । क्षजसमें प्रधानमिंत्री ग्रामीण क्षडक्षजटल सािरता अक्षभयान के अिंतगथत 7.35 करोड से अक्षधक 

नामािंकन हुए जो यह दशाथते हैं क्षक क्षडक्षजटल सािरता की सीक्षमक्षतता केिल अब केिल शहरी िेत्रों तक नहीं है, बक्षकक यह ग्रामीण समाज में भी  प्रभािशाली 

स्तर पर ह।ै 4.20 करोड से अक्षधक SWAYAM प्लेटफॉमथ पर नामािंकन जो यह सिंकेत देते हैं क्षक क्षडक्षजटल माध्यम से क्षशिा का लोकतिंत्रीकरण हो पाया 

ह,ै क्षजससे क्षशिाक्षर्थथयों को समय एििं स्र्थान की बाधाओिं से राहत क्षमली ह।ै प्रौद्योक्षगक्षकयों के िेत्र में FutureSkills PRIME जैसी योजनाओिं ने युिाओिं 

को आक्षटथक्षफक्षशयल इिंटेक्षलजेंस, साइबर सुरिा एििं डेटा एनाक्षलक्षटक्स जैसे उच्च स्तरीय कौशलों में प्रक्षशक्षित कर रहा है  क्षजसने लोगों को िैक्षश्वक रोजगार 

बाजार के क्षलए तैयार क्षकया ह।ै िषथ 2014 के बाद इन प्रमखु क्षडक्षजटल पहलों के जाररए 20 करोड से अक्षधक नागररकों को प्रत्यि या अप्रत्यि रूप से 

कौशल प्रक्षशिण एििं क्षडक्षजटल सािरता से जोडा क्षदया गया ह।ै जो यह बताती ह ैक्षक यह न केिल रोजगार सजृन की क्षदशा में एक महत्िपूणथ उपलक्षब्ध ह,ै 

बक्षकक यह आत्मक्षनभथरता की क्षदशा में भी एक ठोस कदम भी ह।ै क्षडक्षजटल प्लेटफॉमथ आधाररत कौशल क्षिकास की यह प्रगक्षत सामान्य नहीं बक्षकक यह 

पिंक्षडत दीनदयाल उपाध्याय के ‘एकात्म मानििाद’ के उस क्षिचार को साकार करती ह,ै क्षजसमें उन्होंने क्षिकास का कें द्र मानि को ही समझा  ह।ै दीनदयाल 

उपाध्याय कहते ह ैक्षक  प्रत्येक व्यक्षि को उसकी िमता के अनुरूप अिसर प्रदान करना चाक्षहए क्षजससे िह  आत्मक्षनभथर बन सके । सरकर ने दीनदयाल 

उपाध्याय के क्षिचारों को अत्यिंत गिंभीरता से क्षलया इसक्षलए सरकार द्वारा कौशल क्षिकास पर सरकारी क्षनिेश क्षकया जा रहा ह ैक्षजसका अध्ययन हम क्षनम्न 

ताक्षलका के माध्यम से अध्ययन करेंगे -  

ताडलका .3 

भाित र्ें कौशल डिकास पि सिकािी डनिेश (2019–2024) 

िषम कौशल डिकास र्ें 

डनिेश (₹ किोड़) 

लाभाडथमयों की 

संख्या (किोड़) 

प्रर्ुख संचाडलत कायमक्र् 

2019 800 0.102 प्रधानमिंत्री कौशल क्षिकास योजना (PMKVY), क्षस्कल इिंक्षडया क्षमशन 

2020 1,200 0.156 PMKVY, राष्ट्रीय कौशल क्षिकास क्षनगम (NSDC), आत्मक्षनभथर भारत योजना 

2021 1,500 0.254 PMKVY, राष्ट्रीय अप्रेंक्षटसक्षशप प्रोत्साहन योजना (NAPS), क्षडक्षजटल इिंक्षडया प्रोग्राम 

2022 2,000 0.308 PMKVY, क्षस्कल इिंक्षडया क्षमशन 2.0, आत्मक्षनभथर भारत 

2023 2,300 0.402 PMKVY, क्षडक्षजटल क्षस्कल डेिलपमेंट प्रोग्राम, क्षस्कल इिंक्षडया 4.0 

2024  1.48 लाख करोड  0.42 MKVY 4.0, प्रधानमिंत्री राष्ट्रीय अप्रेंक्षटसक्षशप प्रोत्साहन योजना (PM-NAPS), जन 

क्षशिण सिंस्र्थान (JSS), कौशल क्षिकास एििं उद्यमशीलता मिंत्रालय (MSDE) के क्षिशेष 

कौशल उन्नयन कायथक्म 

स्रोत: कौशल क्षिकास एििं उद्यमशीलता मिंत्रालय (MSDE), िाक्षषथक ररपोटथ 2024 

उपरोि ताक्षलका के अध्ययन से ज्ञात होता है क्षक 2019 से 2024  तक भारत सरकार के कौशल क्षिकास कायथक्मों में लगातार क्षनिेश क्षकया 

ह।ै यह क्षनिेश  2019 में ₹ 800 करोड से बढ़कर 2024 में  क्षशिा,रोजगार,कौशल क्षिकास के क्षलए ₹ 1.48 लाख  करोड तक पहुाँच गया, जो यह दशाथता 

ह ैक्षक सरकारी कमथचाररयों और युिाओिं के कौशल क्षिकास को प्रार्थक्षमकता दी जा रही ह।ैलाभाक्षर्थथयों की सिंख्या भी इसी अिक्षध में बढ़ी, जो 2019 में 

0.156 करोड र्थी और 2024  में 0.42  करोड तक पहुाँच गई, क्षजससे यह साफ होता ह ैक्षक इन योजनाओिं की पहुाँच लगातार बढ़ रही ह।ै इस क्षिकास को 

आगे बढ़ाने में प्रधानमिंत्री कौशल क्षिकास योजना (PMKVY), क्षस्कल इिंक्षडया क्षमशन, और क्षडक्षजटल क्षस्कल डेिलपमेंट प्रोग्राम जैसे रणनीक्षतक पहल 



डिडिटल प्लेटफ़ॉमत आर्ाररर् कौिल डवकास और रोििार सिृन: पांडिर् दीनदयाल उपाध्याय के एकात्म मानववाद के पररपे्रक्ष्य में एक .. 

DOI: 10.35629/7722-1502256267                                www.ijhssi.org                                                    263 | Page  

प्रमखु भकू्षमका क्षनभाते हैं। इन क्षनिेशों की प्रभािशीलता सुक्षनक्षित करने के क्षलए कायथक्म के प्रदशथन की क्षनगरानी, भौगोक्षलक रूप से समकु्षचत पहुाँच सुक्षनक्षित 

करना, और सुधार हतेु फीडबैक तिंत्र स्र्थाक्षपत करना अत्यिंत आिमयक ह।ै  

इसके अक्षतररि, क्षडक्षजटल प्लेटफॉमथ के माध्यम से प्राप्त कौशलों को स्र्थानीय रोजगार अिसरों, उद्योगों की आिमयकताओिं तर्था उद्यमशीलता 

क्षिकास से जोडना अत्यिंत आिमयक ह,ै ताक्षक प्रक्षशिण का प्रत्यि रूपािंतरण रोजगार एििं आय िकृ्षि में सुक्षनक्षित हो सके। क्षडक्षजटल प्लेटफॉमथ ने भारत में 

न केिल क्षिक्षभन्न सरकारी योजनाओिं की प्रभािशीलता में िकृ्षि की ह,ै बक्षकक रोजगार के पारिंपररक ढािंचे में भी पररितथन देखने को क्षमल रहे ह।ै देखते ही 

देखते भारत की रोजगार योग्यता (Employability) में िषथ 2022 में जो 46.2% र्थी िह िषथ 2026 में 56.35% हो गई ह।ै1  जो यह प्रदक्षशथत करता है 

क्षक क्षडक्षजटल प्रक्षशिण एििं कौशल क्षिकास कायथक्म का प्रत्यि सकारात्मक प्रभाि देखने को क्षमल रहा ह।ै इस पररपे्रक्ष्य में, देखे तो क्षडक्षजटल प्लेटफॉमथ के 

माध्यम से रोजगार के अिसर में बढ़ोत्तरी हो रही ह ैक्षजसमें फ्रीलािंक्षसिंग एििं क्षगग इकोनॉमी का क्षिस्तार हो रहा ह ै। क्षजसमें  क्षडक्षजटल प्लेटफॉमथ जैसे Upwork, 

Fiverr, Freelancer एििं True lancer  ने क्षगग इकोनॉमी (अस्र्थायी एििं लचीले रोजगार) को एक सिंगक्षठत स्िरूप दे रह ेहैं ।2 आिंकडों की बात करें  तो 

क्षित्तीय िषथ 2024-25 में भारत में क्षगग िकथ सथ की सिंख्या 1.20 करोड हो गयी । जो िषथ 2020-21 में मात्र 77 लाख ही र्थी। अनुमानतः यह कह सकते हैं 

क्षक यह सिंख्या िषथ 2029-30  में 2.35 करोड तक पहुाँच सकती ह ै।3 इतना ही नहीं िषथ 2025-26 में प्रोजेक्ट-आधाररत हायररिंग में भी  38% की िकृ्षि 

देखी गई ह।ै4 व्हाइट-कॉलर क्षगग जॉब्स की सिंख्या में क्षित्तीय िषथ 2025 में 68 लाख र्थी जो क्षित्तीय िषथ 2026 में बढ़कर 82.3 लाख पहुाँच गयी ह ै।5  यह 

कोई सामान्य प्रिकृ्षत्त नहीं है यह पिंक्षडत  दीनदयाल उपाध्याय के ‘स्िािलिंबन एििं अपनी िमता के क्षिकास’ के क्षसिािंत के ही अनुरूप ह।ै क्षडक्षजटल प्लेटफॉमथ 

ने व्यापार के स्िरूप को पररिक्षतथत कर क्षदया है  एििं लोगों के समि स्िरोजगार के नए अिसरों का सजृन क्षकया है । क्षजसमें Amazon, Flipkart, 

Government e Marketplace, Meesho तर्था Etsy जैसे प्लेटफॉमथ ने छोटे उत्पादकों एििं उद्यक्षमयों के क्षलए व्यापक मागथ प्रशस्त कर क्षदया ह ै । 

पररणामस्िरूप GeM पोटथल क्षजस पर  60 लाख से अक्षधक क्षिके्ताओिं ने पिंजीकरण क्षकया ह।ै  जो सीधे सरकारी सिंस्र्थानों को अपने उत्पाद क्षिक्य कर पा 

रह ेहैं।6 इतना ही नहीं ई-कॉमसथ प्लेटफॉमथ पर 37 लाख से अक्षधक क्षगग िकथ सथ कायथ  कर रहे हैं ।7 क्षडक्षजटल प्लेटफॉमथ ने मात्र कौशल क्षिकास में ही िकृ्षि 

नहीं की ह ैबक्षकक लोगों को आत्मक्षनभथर बनाया है । क्षजसमें प्रधानमिंत्री ग्रामीण क्षडक्षजटल सािरता अक्षभयान (PMGDISHA)  के माध्यम से प्रक्षशक्षित 

‘लखपक्षत दीक्षदयााँ’ Meesho एििं Amazon Karigar जैसे प्लेटफॉमथ के द्वारा अचार, हस्तक्षशकप आक्षद उत्पाद बेचकर िाक्षषथक ₹1-2 लाख या उससे 

अक्षधक की आय का अजथन कर रही हैं।8 यह प्रिकृ्षत्त ‘आत्मक्षनभथर भारत’ की ओर अग्रसर है । क्षजसमें उत्पादक को सीधे बाजार से जोडा गया और मध्यस्र्थों 

की भकू्षमका को न्यूनतम कर क्षदया गया ह ै। क्षडक्षजटल तकनीक ने  दरूस्र्थ कायथ (Work from Home) को भी आसान बना क्षदया । क्षजसमें लोग अब 

Zoom, Google Meet, Microsoft Teams एििं Slack जैसे उपकरणों से घर बैठ कर आय का सजृन कर रह ेहैं ।  फरिरी माह 2026 में पूणथकाक्षलक 

दरूस्र्थ तकनीकी नौकररयों में 67% की िकृ्षि हुई ।9 क्षटयर-2 शहरों10 में क्षगग हायररिंग का क्षहस्सा क्षित्तीय िषथ 2026 में 30.7% रहा है जो क्षित्तीय िषथ 2027 

में बढ़ाकर 38.8% होने का अनुमान ह।ै11 क्षडक्षजटल प्लेटफॉमथ ने  दरूस्र्थ कायथ को आसान बना क्षदया ह ैअब व्यक्षि अपने स्र्थानीय िेत्र में रहते हुए भी 

िैक्षश्वक अिसरों का लाभ उठा सकता ह।ै  क्षजससे न केिल बचत में बढ़ोत्तरी होती ह ैबक्षकक ग्रामीण अर्थथव्यिस्र्था भी सुदृढ़ होती ह।ै यह अिधारणा ‘एकात्म 

मानििाद’ क्षसिािंत का ही रूप है, क्षजसमें आक्षर्थथक प्रगक्षत के सार्थ सामाक्षजक सिंतुलन को भी ध्यान में रखा जा रहा है  

 
1 India Employability Report 2026 तर्था India Skills Report 2022-23, Wheebox द्वारा प्रकाक्षशत मानक ररपोट्थस। 

2 NITI Aayog. (2022). India’s Booming Gig and Platform Economy: Perspectives and Recommendations on the Future of Work; Freelancing 

in India 2025 (Indeed & PayPal). 
3 Ministry of Finance, Government of India. Economic Survey 2025–26; Boston Consulting Group (BCG) & NITI Aayog. India’s Gig 

Economy Outlook 2030. 
4 CIEL HR Services. Flexible Talent Report 2026; Microsoft & LinkedIn. Future of Work in India 2026. 
5 Indeed & BankBazaar. White-Collar Gig Economy Monitor FY 2025–26; Naukri JobSpeak (February 2026 issue). 
6 Government e Marketplace (GeM). Annual Report 2025–26: “6 million+ local vendors registered.” 
7 Indian Institute of Management Bangalore (IIMB) & Better Place Labs. State of India’s Gig Economy 2026 
8 MeitY. PMGDISHA Impact Assessment Report 2025; Ministry of Rural Development. Lakhpati Didi Scheme Progress Report 2025–26; 

Amazon India. Amazon Karigar Case Study (2026) 

9 MeitY (2025). PMGDISHA Impact Assessment Report; Ministry of Rural Development (2025–26). Lakhpati Didi Scheme Progress Report; 

Amazon India (2026). Amazon Karigar Case Study. 

10 क्षटयर-2 शहर (Tier-2 Cities) से आशय भारत के उन मध्यम आकार के शहरों से ह ैजो मेरो शहरों की तुलना में कम क्षिकक्षसत होते हैं, परिंत ुतेजी से आक्षर्थथक एििं औद्योक्षगक क्षिकास कर 

रहे होते हैं; जैसे—इिंदौर, कोयिंबटूर, लखनऊ, जयपुर, िडोदरा आक्षद 
11 BetterPlace & Naukri. Tier-2 Cities Hiring Report: Gig Work Edition (FY 2025–27 projections 
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परिणार् औि डििेचना  – 

क्षकसी भी शोध में उद्देमयों की पूक्षतथ और पररककपना का क्षसि होना अत्यिंत आिमयक होता है । प्रस्तुत शोध में क्षनधाथररत उद्देमयों की पूक्षतथ एििं 

पररककपना की जािंच हतेु  हतेु क्षिक्षभन्न सरकारी ररपोटों एििं सिेिणों से प्राप्त क्षद्वतीयक आाँकडों का क्षिशे्लषण क्षकया गया। यह क्षिशे्लषण पिंक्षडत दीनदयाल 

उपाध्याय के ‘एकात्म मानििाद’ के क्षसिािंत के अनुरूप ह,ै क्षजसके अनुसार कौशल क्षिकास, व्यक्षि को न केिल रोजगार बक्षकक स्ि-रोजगार के क्षलए भी 

सिम बना देता ह।ै पररणामस्िरूप व्यक्षि  आत्मक्षनभथर बनता है तर्था अन्य लोगों को भी रोजगार प्रदान कर के उन्हे आत्मक्षनभथर बनाने में सहयोग करता ह।ै 

यह क्षिशे्लषण क्षडक्षजटल सािरता, कौशल क्षिकास, रोजगार के अिसरों एििं आत्मक्षनभथरता पर इनके प्रभाि को समझने पर है । 

उद्देश्य 1: शििी एिं ग्रार्ीण के्षत्रों र्ें डिडिटल साक्षिता, कौशल प्रडशक्षण एिं िोिगािोन्र्ुख डशक्षा र्ें अंति एिं प्रगडत का अध्ययन 

उपलब्ध आाँकडों के क्षिशे्लषण के पिात यह ज्ञात होता ह ैक्षक शहरी और ग्रामीण दोनों ही िेत्रों में क्षडक्षजटल प्लेटफॉमथ  के माध्यम से कौशल प्रक्षशिण के 

स्तर में उकलेखनीय िकृ्षि देखी गयी  ह।ै लेक्षकन  शहरी िेत्रों में क्षडक्षजटल पहुाँच आसान एििं सिंसाधन अपेिाकृत अक्षधक मात्रा में हैं, इसके पिात भी ग्रामीण 

िेत्रों में  क्षडक्षजटल सािरता का प्रसार ह ैलेक्षकन शहरों की अपेिा कम ह।ै  पररणामस्िरूप  यह क्षनष्ट्कषथ क्षनकलता ह ैक्षक िेत्रीय असमानता की समस्या 

अभी भी क्षिद्यमान है,लेक्षकन उसमें धीरे-धीरे कमी देखी जा रही है, जो समािेशी क्षिकास की क्षदशा में सकारात्मक प्रभाि को दशाथता ह।ै 

उद्देश्य 2: ऑनलाइन लडनिंग, िचुमअल टे्रडनंग, ई-लडनिंग र्ॉि्यूल औि र्ोबाइल एप्स डकस प्रकाि युिाओ ंको कौशल डिकडसत किने औि 

िोिगाि के डलए तैयाि किने र्ें सिायक िैं 

अध्ययन से यह ज्ञात हुआ क्षक ऑनलाइन लक्षनिंग, िचुथअल प्रक्षशिण, ई-लक्षनिंग मॉड्यूल एििं मोबाइल एप्स ने कौशल अक्षधग्रहण करने की प्रक्षक्या को 

अत्यिंत सुलभ एििं लचीला बना क्षदया ह।ैक्षजससे अब  युिाओिं को समय एििं स्र्थान की बाधाओिं से मिु क्षमली और कहीं भी कभी भी प्रक्षशिण प्राप्त करने 

का अिसर प्राप्त हुआ ह ै। पररणामस्िरूप रोजगार  में िकृ्षि देखने को क्षमली ह।ै क्षडक्षजटल क्षशिा ने कौशल क्षिकास के अिसरों का लोकतिंत्रीकरण कर क्षदया 

ह ै।   

उद्देश्य 3: प्रधानर्ंत्री कौशल डिकास योिना (PMKVY), Skill India Mission, e-Skill India, SWAYAM आडद कायमक्र्ों का 

िोिगाि पि  प्रभाि का अध्ययन  

क्षिक्षभन्न अध्ययन यह बताते ह ैक्षक क्षिक्षभन्न सरकारी कायथक्मों जैसे Pradhan Mantri Kaushal Vikas Yojana, Skill India Mission, e Skill 

India, SWAYAM का अत्यिंत व्यापक प्रभाि रहा ह।ै इन योजनाओ के माध्यम से कौशल क्षिकास में िकृ्षि देखी गयी ह ै । क्षजससे उनकी कायथिमता 

तो बढ़ी ही ह ैऔर सार्थ ही  रोजगार एििं स्ि रोजगार के नए अिसरों में भी िकृ्षि हुई ह ै। इतना ही नहीं फ्रीलािंक्षसिंग, क्षगग इकोनॉमी, ई-कॉमसथ एििं दरूस्र्थ 

कायथ जैसे नए अिसरों का सजृन हुआ है । क्षजससे युिाओिं के क्षलए रोजगार के क्षिककपों में भी क्षिक्षिधता आई ह।ै  

उद्देश्य .4  डिडिटल प्लेटफॉर्म के र्ाध्यर् से  कौशल डिकास औि िोिगाि सृिन र्ें  पंडित दीनदयाल उपाध्याय के ‘एकात्र् र्ानििाद’ 

डसद्ांत का डिशे्लषण किना  

अध्ययन के पिात हम यह कह सकते हैं क्षक क्षडक्षजटल कौशल क्षिकास ने व्यक्षियों को आत्मक्षनभथर बनने की क्षदशा की ओर पे्रररत क्षकया ह,ै क्योंक्षक पिंक्षडत 

दीनदयाल उपाध्याय का एकात्म मानििाद क्षसिािंत यह बताता ह ैक्षक व्यक्षि का समग्र क्षिकास एििं आत्मक्षनभथरता अत्यिंत आिमयक ह।ै क्षडक्षजटल प्लेटफॉमथ 

ने व्यक्षियों को आत्मक्षनभथर बनने और आत्मक्षनभथर बनाने दोनों पर ही बल क्षदया ह ै। क्षडक्षजटल प्लेटफॉमथ लोगों को उनकी िमता के अनुसार कायथ करने 

तर्था स्र्थानीय स्तर पर रहते हुए आक्षर्थथक उन्नक्षत करने का अिसर प्रदान कर रहा है ।यही इस क्षसिािंत को व्यािहाररक रूप देता ह।ै 

परिकल्पना पिीक्षण 

H₁: डिडिटल प्लेटफॉर्म आधारित कौशल डिकास से िोिगाि सृिन पि सकािात्र्क प्रभाि ििा िै। 

अध्ययन से यह ज्ञात होता है क्षक क्षडक्षजटल प्लेटफॉमथ के माध्यम से कौशल क्षिकास कायथक्मों का सकरात्मक प्रभाि रहा है । प्रक्षशिण उपरािंत यह देखने में 

आया क्षक रोजगार के नए अिसर सकृ्षजत हुए हैं तर्था युिाओिं की रोजगार-योग्यता में िकृ्षि हुई है । अतःइस H₁ पररककपना को स्िीकृत क्षकया जाता ह ै।  
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H₂: डिडिटल साक्षिता र्ें िृडद् से शििी एिं ग्रार्ीण के्षत्रों के बीच िोिगाि के अिसिों का अंति कुछ कर् िुआ िै। 

अनेकों ररपोटों क्षिक्षभन्न आिंकडों के पिात यह ज्ञात हुआ है क्षक ग्रामीण और शहरी िेत्रों के बीच रोजगार के अिसरों के अिंतर में कुछ  कमी आयी है । 

क्षजससे यह H2 पररककपना स्िीकृत होती ह ै।   

H₃: डिडिटल प्लेटफॉर्म कौशल डिकास व्यडियों को आत्र्डनभमि बनाकि ‘एकात्र् र्ानििाद’ के डसद्ांतों को व्याििारिक रूप प्रदान 

किता िै। 

अध्ययन से यह ज्ञात हुआ क्षक क्षडक्षजटल माध्यमों ने स्िरोजगार एििं उद्यमशीलता में िकृ्षि की ह ैपररणामस्िरूप आत्मक्षनभथरता में भी िकृ्षि देखने 

को क्षमली ह ै। कौशल से लेश व्यक्षि रोजगार एििं स्िरोजगार प्राप्त करने हतेु अग्रसर होते हैं । परीणामस्िरूप िह खदु का भी क्षिकास करते ह ैसार्थ ही िह 

दसूरों के क्षलए भी क्षिकास के नए मागथ प्रशस्त करते हैं। यह प्रिकृ्षत्त पिंक्षडत दीनदयाल उपाध्याय के ‘एकात्म मानििाद’ के क्षसिािंत के अनुरूप ही  ह,ै क्षजसमें 

व्यक्षि, समाज और राष्ट्र के समग्र एििं सिंतुक्षलत क्षिकास पर बल क्षदया जाता  ह।ै अतः यह H₃ पररककपना  स्िीकार की जाती ह ै।  

डििेचना (Discussion) 

शोध अध्ययन से यह स्पि होता ह ै क्षक क्षडक्षजटल प्लेटफॉमथ आधाररत कौशल क्षिकास और रोजगार सजृन पिंक्षडत दीनदयाल उपाध्याय के 

‘एकात्म मानििाद’ के क्षसिािंत से अत्यिंत घक्षनि रूप से जुडे हुए ह,ै क्योंक्षक यह क्षसिािंत व्यक्षि के समग्र क्षिकास को सुक्षनक्षित करता ह।ै जब व्यक्षि क्षडक्षजटल 

माध्यम से कौशल का अजथन कर लेता है तो िह रोजगार एििं स्ि-रोजगार दोनों ही अिसर प्राप्त करके  आत्मक्षनभथर बनता है सार्थ ही अन्य लोगों के क्षलए 

भी रोजगार के अिसरों का सजृन करता ह ै। क्षजससे समाज और राष्ट्र के सिंतुक्षलत एििं समािेशी क्षिकास को बल क्षमलता है ।पररणस्िरूप देखते ही देखते 

क्षडक्षजटल सािरता एििं कौशल क्षिकास के प्रक्षत समाज में लोगों का सकारात्मक दृक्षिकोण क्षिकक्षसत हुआ ह।ै ितथमान समय में रोजगार, कौशल अक्षधग्रहण 

एििं आक्षर्थथक व्यिहार तीनों स्तरों पर महत्िपूणथ पररितथन पररलक्षित होते क्षदख रहें हैं । मखु्यतः यह देखने में आया क्षक क्षडक्षजटल प्लेटफॉमथ ने व्यक्षियों को 

उनकी िमता के अनुरूप ही अिसर प्रदान क्षकए हैं। क्षजससे आज का युिा आत्मक्षनभथर बनने की क्षदशा में अग्रसर ह।ै 

चुनौडतयााँ  

भारत में क्षडक्षजटल प्लेटफॉमथ कौशल क्षिकास में अपना महत्िपूणथ योगदान दे रहा है पररणामस्िरूप रोजगार के नए अिसरों का हो रहा है परिंतु इतने 

सकारात्मक प्रभाि के बािजूद कुछ बाधाएाँ अभी भी बनी हुई हैं— 

• क्षडक्षजटल उपकरणों की कमी 

• ग्रामीण िेत्रों में इिंटरनेट की सीक्षमत पहुाँच 

• क्षडक्षजटल सािरता का अभाि 

• पारिंपररक क्षनयोिाओिं में ऑनलाइन प्रमाणपत्रों को लेकर सिंदेह 

• उपकरणों—लैपटॉप, स्माटथफोन—की सीक्षमत उपलब्धता। 

• क्षबजली आपूक्षतथ की अक्षनयक्षमतता। 

• क्षडक्षजटल सािरता में असमानता। 

• क्षडक्षजटल प्लेटफॉमथ पर प्रमाणपत्रों की मान्यता का अभाि  

•  तकनीकी समस्याएाँ (सिथर, ऐप कै्श, कनेक्षक्टक्षिटी इमयू) 

इन चनुौक्षतयों को दरू करने के क्षलए क्षडक्षजटल अिसिंरचना, इिंटरनेट पहुाँच और उपकरणों की सुलभता को और मजबूत करना आिमयक ह।ै हालााँक्षक, भारत 

की युिा आबादी, बढ़ती तकनीकी िमता, सरकार-क्षनजी िेत्र के सहयोग तर्था क्षडक्षजटल कौशल की िैक्षश्वक मािंग को देखते हुए, क्षडक्षजटल क्षशिा भारत को 
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िैक्षश्वक कौशल-हब बनाने की िमता रखती ह।ै यह यात्रा केिल सीखने की प्रक्षक्या का पररितथन नहीं है, बक्षकक भारत के भक्षिष्ट्य कायथबल की सिंरचना को 

भी नया रूप देने िाली ह।ै 

डनष्कषम  

भारत में क्षडक्षजटल क्षशिा और कौशल क्षिकास में क्षडक्षजटल प्लेटफॉमों की भकू्षमका अत्यिंत क्षनणाथयक और बहुआयामी रही है। 2019 से 2024 

के बीच क्षडक्षजटल सािरता में उकलेखनीय िकृ्षि हुई, सार्थ ही कौशल क्षिकास पर सरकारी क्षनिेश और लाभाक्षर्थथयों की सिंख्या में भी लगातार िकृ्षि देखी 

गई। क्षडक्षजटल माध्यमों ने क्षशिा और प्रक्षशिण को अक्षधक सुलभ, लचीला और समािेशी बनाया है, क्षजससे ग्रामीण और शहरी िेत्रों में अिसरों की 

समानता बढ़ी ह।ै क्षडक्षजटल प्लेटफॉमों ने युिाओिं को िैक्षश्वक प्रक्षतस्पधाथ के क्षलए तैयार क्षकया, रोजगार-उन्मखु कौशल क्षसखाने में मदद की और आत्मक्षनभथरता 

की क्षदशा में महत्िपूणथ योगदान क्षदया। इसके अलािा, COVID-19 महामारी के दौरान इन प्लेटफॉमों ने क्षशिा और प्रक्षशिण की क्षनरिंतरता सुक्षनक्षित कर 

यह क्षसि क्षकया क्षक क्षडक्षजटल माध्यम न केिल िैकक्षकपक हैं बक्षकक भक्षिष्ट्य की क्षशिा और कौशल क्षिकास की रीढ़ भी है। क्षडक्षजटल प्लेटफॉमथ आधाररत 

कौशल क्षिकास की यह प्रक्षक्या पिंक्षडत दीनदयाल उपाध्याय के ‘एकात्म मानििाद’ के क्षसिािंत का िास्तक्षिक एििं व्यािहाररक स्िरूप का प्रदशथन करती 

ह।ै यह प्रक्षक्या कोई सामान्य नहीं बक्षकक  व्यक्षि के समग्र क्षिकास को सुक्षनक्षित करते हुए उसे कौशल, रोजगार एििं स्ि-रोजगार के माध्यम से आत्मक्षनभथर 

बनाती ह।ै सार्थ ही, क्षडक्षजटल माध्यमों के द्वारा प्राप्त कौशल व्यक्षि को इस योग्य बनाते हैं क्षक िह स्ियिं के सार्थ-सार्थ अन्य लोगों के क्षलए भी रोजगार के 

नए -नए अिसरों का सजृन कर सकें  ।  
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